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 Lux Lumen is een jong suc-

cesvol bedrijf dat zijn omzet

zag verdrievoudigen op 4

jaar tijd.

 De twee oprichters runnen

ondertussen een succesvol

elektronicabedrijf met 9

medewerkers.

 Het management vroeg zich

af hoe het haar innovatie-

management kon aanpassen

aan de nieuwe bedrijfs-

grootte. De innovatieaudit

gaf hen een klare kijk op de

te nemen acties.
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De innovatieaudit hielp ons

een aantal zaken zwart op wit

te krijgen.
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Gefinancierd door ingebed bij

Lux Lumen bereidt zich voor

op verdere groei

Lux Lumen is vertrouwd met de laatste technolo-

gische evoluties in de verlichtingssector. Daarom

is Lux Lumen gekend binnen de Europese verlich-

tingswereld als hét bedrijf dat gedurfde projecten

weet te realiseren.

Dankzij een volgehouden strategische focus op

hoogwaardige niet-standaard projecten is het be-

drijf uitgegroeid tot een referentie en wist het

haar omzet te verdrievoudigen op 4 jaar tijd.

Het management beseft dat een grotere onderne-

ming nieuwe uitdagingen met zich mee brengt op

managementvlak. Het driekoppig management

investeerde daarom een halve dag om samen met

het Innovatiecentrum een innovatieaudit te door-

lopen. Het management wilde immers weten op

welke innovatiepraktijken het bedrijf goed scoorde

en op welke punten een verbeterpotentieel moge-

lijk was.

Marc Kusters, één van de drie bedrijfsleiders kijkt

tevreden terug op de audit: ‘De innovatieaudit

hielp ons een aantal zaken zwart op wit te krijgen.

De audit geeft je een idee waar je als bedrijf goed

scoort en op welke punten je actie moet onderne-

men. Het auditrapport dat we naderhand kregen

gaf niet enkel de resultaten van de audit maar gaf

ook concrete acties om ons innovatiemanagement

verder te optimaliseren. We zijn overigens al be-

zig om die uit te voeren. Zo trokken we recent

een professioneel kwaliteitsmanager aan en bekij-

ken we de invoer van planningssoftware.’
“
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